
Vip Cenovnik usluga

br. 26/2018 i važi od 10.12.2018

Vip mobile d.o.o.

 BizPartner BizPartner 50 BizPartner 350 BizPartner 650 BizPartner 1200 BizPartner 2000 BizPartner Plus

193.22 498.31 1,006.78 1,616.95 2,328.81 3,447.46 294.92

0.00 50.00 350.00 650.00 1,200.00 2,000.00 0.00

0.00 50.00 350.00 650.00 1,200.00 2,000.00 0.00

1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

BizPartner / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner Plus / / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner 50 / / / 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner 350 / / 7,200.00 / 0.00 0.00 0.00

BizPartner 650 / / 9,600.00 7,200.00 / 0.00 0.00

BizPartner 1200 / / 14,400.00 9,600.00 7,200.00 / 0.00

BizPartner 2000 / / 28,800.00 21,600.00 14,400.00 7,200.00 /

BizPartner 2000

Cene su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta.

BizPartner BizPartner Plus BizPartner 50 BizPartner 350 BizPartner 650 BizPartner 1200

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

*Pravila i cene promene tarife

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisničkog servisa, pozivanje Korisničkog servisa i preslušavanje 

govornog automata 
0.00

Naknada za prenos broja 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

Bonus za prelazak sa pripaida na postpaid 0.00

Broj po izboru (Zlatni) 0.00

Broj po izboru (Standardni) 0.00

Promena broja 360.00

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 50.85

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Promena tarife na višu 0.00

Lista poziva 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 0.00

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih minuta 3.46

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

MMS 12.00

Minut razgovora u nacionalnom saobraćaju (van kompanije) 6.00

Mesečna pretplata za 2 - 4 Pretplatnička Broja

Minuti razgovora prema svim mrežama

SMS poruke prema svim mrežama

Besplatni minuti razgovora unutar kompanije

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

Usluge za poslovne korisnike

BizPartner

Vip usluge postpaid

Aktivacija 0.00

Minut razgovora van paketa besplatnih minuta (unutar kompanije) 2.03

Uspostava poziva 0.00

Vip mobile d.o.o., Milutina Milankovića 1ž, 11070 Novi Beograd, Srbija

www.vipmobile.rs, Matični broj: 20220023, PIB: 104704549



Vip Cenovnik usluga

 BizPartner 

Plus

BizPartner Plus 

50

BizPartner Plus 

300

BizPartner Plus 

500

BizPartner Plus 

1000
BizPartner Plus 2000 BizPartner Plus 2500

190.00 490.00 990.00 1,490.00 2,490.00 3,990.00 4,690.00

0.00 50.00 300.00 500.00 1,000.00 2,000.00 2,500.00

0.00 50.00 300.00 500.00 1,000.00 2,000.00 2,500.00

0.00 50.00 300.00 500.00 1,000.00 2,000.00 2,500.00

1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

*Pravila i cene promene tarife

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

BizPartner Plus / 0 0 0 0 0 0

BizPartner Plus 50 Nije moguć prelazak / 0 0 0 0 0

BizPartner Plus 300 Nije moguć prelazak 7,080 / 0 0 0 0

BizPartner Plus 500 Nije moguć prelazak 18,960 7,080 / 0 0 0

BizPartner Plus 1000 Nije moguć prelazak 23,640 12,744 9,444 / 0 0

BizPartner Plus 2000 Nije moguć prelazak 40,800 28,584 18,750 13,548 / 0

BizPartner Plus 2500 Nije moguć prelazak 42,000 40,800 36,000 25,488 14,400 /

BizPartner Plus 2000
BizPartner Plus 

2500

Cene su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta.

Dodatni paket + 5000 MB

BizPartner Plus
BizPartner Plus 

50

BizPartner Plus 

300

BizPartner Plus           

500

BizPartner Plus 

1000

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Broj po izboru (Standardni) 0.00

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i preslušavanje 

govornog automata 
0.00

Naknada za prenos broja 0.00

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Bonus za prelazak sa pripaida na postpaid 0.00

Broj po izboru (Zlatni) 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena broja 360.00

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.50.85

Lista poziva 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 0.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Promena tarife na višu 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 0.00

MMS 12.00

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobraćaju 6.00

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 3.97

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

Besplatni razgovori ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru odabrane tarife

Minut razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva 0.00

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju

BizPartner Plus

Vip usluge postpaid

Vip mobile d.o.o., Milutina Milankovića 1ž, 11070 Novi Beograd, Srbija
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Vip Cenovnik usluga

BizDopuna 

340

BizDopuna 

590

BizDopuna 

1190
BizDopuna 1490

345.60 600.00 1,209.60 1,515.60

345.60 600.00 1,209.60 1,515.60

1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

 

*Pravila i cene promene tarife Biz Dopuna

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

Tarifa na koju korisnik prelazi

BizDopuna 340 / 0.00 0.00 0.00

BizDopuna 590 2,500.00 / 0.00 0.00

BizDopuna 1190 13,600.00 9,600.00 / 0.00

BizDopuna 1490 18,400.00 14,400.00 4,800.00 /

BizPartner Zauvek
BizPartner 

Zauvek 20

BizPartner Zauvek 

80

BizPartner Zauvek 

250

BizPartner Zauvek 

500

BizPartner Zauvek 

1000
BizPartner Zauvek 1800 BizPartner Zauvek 4000

100.00 290.00 590.00 990.00 1,590.00 2,690.00 3,990.00 6,990.00

/ 20.00 80.00 250.00 500.00 1,000.00 1,800.00 4,000.00

/ / 80.00 250.00 500.00 1,000.00 1,800.00 4,000.00

/ / 80.00 250.00 500.00 1,000.00 1,800.00 4,000.00

/ / 80.00 250.00 500.00 1,000.00 1,800.00 4,000.00

/ / 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

Minuti u Vip mreži se troše nakon potrošenih minuta u svim mrežama. Odnose se na sve Vip mobile pakete i promocije, osim za Vip mobile prepaid pakete Maxi mobile. Maksimalan broj minuta koji se mogu preneti u naredni obračunski period 

jednak je broju dostupnih minuta ka svim mrežama u odabranoj tarifi u okviru mesecne pretplate. Naknada štete za neizvršenje ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala 

dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu.

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Naknada za prenos broja 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisničkog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i 

preslušavanje govornog automata
0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena broja 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Lista poziva 0.00

Pismo opomena 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 1,200.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 3.97

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

MMS 12.00

0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 6.00

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju

Besplatni razgovori ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru odabrane tarife

Besplatni razgovori u okviru Vip mreze 

Minut razgovora unutar kompanije

BizPartner Zauvek

Vip usluge postpaid

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

Kredit koji se naknadno uplati važi 6 meseci od dana dopune. Po isteku obračunskog perioda neiskorišćeni iznos mesečne dopune ne moše se preneti u naredni obračunski period.

BizDopuna 340
BizDopuna 

590

BizDopuna 

1190

BizDopuna 

1490

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 3.50

SMS ka mrežama u inostranstvu 12.00

MMS 12.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 6.00

Vip usluge postpaid

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata

Kredit dostupan unutar mesečne pretplate

Besplatni minuti razgovora unutar kompanije

Biz Dopuna

Vip mobile d.o.o., Milutina Milankovića 1ž, 11070 Novi Beograd, Srbija

www.vipmobile.rs, Matični broj: 20220023, PIB: 104704549



Vip Cenovnik usluga

*Pravila i cene promene tarife

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

BizPartner Zauvek/

BizPartner Zauvek 20 
/ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner Zauvek 80 / / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner Zauvek 250 / 7,080.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

BizPartner Zauvek 500 / 18,960.00 7,080.00 / 0.00 0.00 0.00

BizPartner Zauvek 1000 / 23,640.00 12,744.00 9,444.00 / 0.00 0.00

BizPartner Zauvek 1800 / 40,800.00 28,584.00 18,750.00 13,548.00 / 0.00

BizParter Zauvek 4000 / 42,000.00 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 /

Cene su u RSD sa PDV-a, važe 24 sata dnevno. 

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta. 

Biz Office Biz Office 40 Biz Office 150 Biz Standard 300 Biz Standard 550 Biz Premium 1000 Biz Premium 2000 Biz Premium 4000

100.00 390.00 690.00 1,090.00 1,890.00 2,890.00 4,190.00 6,990.00

/ 40.00 150.00 300.00 550.00 1,000.00 2,000.00 4,000.00

/ 40.00 150.00 300.00 550.00 1,000.00 2,000.00 4,000.00

/ / / 300.00 550.00 1,000.00 2,000.00 4,000.00

/ / / / / 1,000.00 2,000.00 4,000.00

/ / / / / 1,000.00 2,000.00 4,000.00

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

Nakon potrošenih MB uključenih u tarifu omogućeno je neograničeno korišćenje interneta sa smanjenom brzinom od 64kb/s na svim tarifama u okviru Biz Premium segmenta (Biz Premium 1000, 2000 i 4000) u nacionalnom saobraćaju. Na svim

tarifama u okviru Biz Standard (Biz Standard 300 i 550) korisnik ima na raspolaganju 60 minuta za besplatne dolazne pozive, dok na Biz Premium 1000 tarifi korisnik ima na raspolaganju 100 minuta, na Biz Premium 2000 korisnik ima na

raspolaganju 150 minuta a na Biz Premium 4000 korisnik na rasplaganju ima na raspolaganju 200 minuta u romingu. Besplatni dolazni pozivi u romingu se ne odnose na zonu Satelitske i pomorske mreže.

Satelitske, avio i pomorske mreže obuhvataju usluge rominga u avionima ili prekookeanskim brodovima. Roming usluge su omogućene na brodovima i kruzerima gde je zastupljena pomorska mreža kompanije Maritime Communication Partners i

Seanet Maritime kao i u avionima gde je zastupljena avio mreža kompanije AeroMobile AS. *Pravila i cene promene tarife

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

Minuti u Vip mreži se troše nakon potrošenih minuta u svim mrežama. Odnose se na sve Vip mobile pakete i promocije, osim za Vip mobile prepaid pakete Maxi mobile. 

Maksimalan broj minuta koji se mogu preneti u naredni obračunski period jednak je broju dostupnih minuta ka svim mrežama u odabranoj tarifi u okviru mesecne pretplate.

Naknada štete zbog neizvršenja ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu.

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Naknada za prenos broja 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i 

preslušavanje govornog automata
0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena broja 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Lista poziva 0.00

Pismo opomena 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 1,200.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 4.00

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

MMS 12.00

0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 6.90

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju

Besplatni razgovori ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru odabrane tarife

Besplatni razgovori u okviru Vip mreze 

Minut razgovora unutar kompanije

BizParter Zauvek 

4000

Biz tarife

Vip usluge postpaid

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata

BizPartner Zauvek/

BizPartner Zauvek 20

BizPartner Zauvek 

80 

BizPartner Zauvek 

250 

BizPartner Zauvek 

500 

BizPartner Zauvek 

1000 

BizPartner Zauvek 

1800 

Vip mobile d.o.o., Milutina Milankovića 1ž, 11070 Novi Beograd, Srbija
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Vip Cenovnik usluga

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

Biz Office / Biz Office 40 / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Office 150 / / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Standard 300 / 7,080.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Standard 550 / 12,744.00 9,444.00 / 0.00 0.00 0.00

Biz Premium 1000 / 28,584.00 18,750.00 13,548.00 / 0.00 0.00

Biz Premium 2000 / 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 / 0.00

Biz Premium 4000 / 42,000.00 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 /

Cene su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta.

Obračunski interval za prenos podataka je 1kb

Biz Office 50 Biz Office 200 Biz Office 350 Biz Office 700 Biz Office 1000 Biz Office 2000

390.00 790.00 1,190.00 1,990.00 2,890.00 4,190.00

50.00 200.00 350.00 700.00 1,000.00 2,000.00

25.00 100.00 175.00 350.00 500.00 1,000.00

/ 500.00 1,000.00 2,000.00 3,000.00 5,000.00

/ / 5,000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00

/ / kiosk kiosk kiosk kiosk

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i 

preslušavanje govornog automata
0.00

Naknada za prenos broja 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

Promena broja 360.00

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Lista poziva 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 1,200.00

MMS 15.00

GPRS (cena po MB protoka) 1.00

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 7.90

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 4.00

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

Minut razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva nakon potrošnje minuta dostupnih u okviru mesečne pretplate 0.00

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju /

Besplatni razgovori u okviru vip mreze i ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru odabrane tarife
/

Office 365 paket /

Mesečna pretplata 100.00

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama /

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama /

                                                                           Vip Biznis tarife
Vip usluge postpaid Biz Office

Aktivacija

0.00

Biz office/ Biz Office 40 Biz Office 150
Biz Standard 

300 
Biz Standard 550 Biz Premium 1000 Biz Premium 2000 Biz Premium 4000 

Vip mobile d.o.o., Milutina Milankovića 1ž, 11070 Novi Beograd, Srbija

www.vipmobile.rs, Matični broj: 20220023, PIB: 104704549



Vip Cenovnik usluga

Biz Out of office 2000 Biz Out of office 3000

4,790.00 7,990.00

2,000.00 3,000.00

1,000.00 1,500.00

5,000.00 10,000.00

5,000.00 5,000.00

150.00 150.00

kiosk Business Essential

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

U Tarifi Biz out of office 3000 u  paketu Office 365 Bussiness essential,  korisnici dobijaju besplatno  Vip Biz Cloud servis  za vreme trajanja ugovorne obaveze. U tarifama Biz office 350, 700, 1000, 2000 i tarifama Biz Out of office 350, 700, 

1000, 2000 u paketu Office 365 kiosk korisnici dobijaju besplatno Vip Biz Cloud servis prva tri meseca pretplatnicke obaveze.

Vip Sim ponuda je 25% popusta na mesečnu pretplatu bez kupovine uređaja po cenama u tarifi. 

Maksimalan broj prenesenih minuta ka svim mrežama, SMS/MMS poruka i MB za prenos podataka u naredni mesec odgovara broju minuta, SMS/MMS poruka i MB za prenos podataka ka svim mrežama koji su dostupni u tarifi. Prenos bilo kog 

sadržaja uključenog u tarifu se ne odnosi na roming i međunarodni saobraćaj, kao ni na minute ka Vip mreži i fiksnim linijama.

Naknada štete zbog neizvršenja ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu

Nakon potrošenih MB uključenih u tarifu omogućeno je neograničeno korišćenje interneta sa smanjenom brzinom od 64kb/s na svim tarifama osim u tarifama Biz Office, Biz Office 50 i Biz Office 200 u nacionalnom saobraćaju.

Minuti ka svim nacionalnim mrežama, SMS poruke i besplatni razgovori u okviru firme važe samo u nacionalnom saobraćaju i ne odnose se na roming i usluge sa dodatom vrednošću dok minuti za međunarodni, dolazni i odlazni roming saobraćaj 

važe za sve operatere u zemljama EU i Kini. Minuti za odlazni roming saobraćaj mogu se koristiti samo za pozive unutar kompanije. 

Satelitske, avio i pomorske mreže obuhvataju usluge rominga u avionima ili prekookeanskim brodovima. Roming usluge su omogućene na brodovima i kruzerima gde je zastupljena pomorska mreža kompanije Maritime Communication Partners i 

Svi razgovori dostupni unutar tarife (nacionalni, međunarodni, odlazni i dolazni roming) se obračunavaju po svakom započetom minutu na 60 sekundi, dok internet po 1kB. 

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

Minuti u okviru tarifnog paketa predviđeni za razgovore ka fiksnim linijama i Vip mreži se troše isključivo nakon potrošenih minuta ka svim mrežama. Odnose se na sve Vip mobile pakete i promocije, osim za Vip mobile prepaid pakete Maxi mobile. 

* Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i 

preslušavanje govornog automata
0.00

Naknada za prenos broja 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

Promena broja 360.00

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Lista poziva 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 1,200.00

MMS 15.00

GPRS (cena po MB protoka) 1.00

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 7.90

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 4.00

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

Minut razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva nakon potrošnje minuta dostupnih u okviru mesečne pretplate 0.00

Odlazni, dolazni roming pozivi i međunarodni pozivi 40.00 70.00 100.00

Office 365 paket kiosk kiosk kiosk

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju 1,000.00 2,000.00 3,000.00

Besplatni razgovori u okviru vip mreze i ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru odabrane tarife
5,000.00 5,000.00 5,000.00

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama 350.00 700.00 1,000.00

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama 175.00 350.00 500.00

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata 1,490.00 2,390.00 3,390.00

                                                                Vip Biznis tarife

Vip usluge postpaid Biz Out of office 350 Biz Out of office 700 Biz Out of office 1000
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Vip Cenovnik usluga

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

Biz Office / Biz Office 50 / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Office 200 / / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Office 350 / 7,080.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Office 700 / 12,744.00 9,444.00 / 0.00 0.00 0.00

Biz Office 1000 / 28,584.00 18,750.00 13,548.00 / 0.00 0.00

Biz Office 2000 / 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 / 0.00

Biz Out of office 3000

*Pravila i cene promene tarife

Biz Office / Biz Office 50 Biz Office 200

Biz Office 350 / 

Biz Out of office 

350

Biz Office 700 / 

Biz Out of office 

700

Biz Office 1000 / 

Biz Out of office 

1000

Biz Office 2000 / Biz 

Out of office 2000
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Vip Cenovnik usluga

Biz Out of office 350 / / / 0.00 0.00 0.00 0.00

Biz Out of office 700 / / 9,444.00 / 0.00 0.00 0.00

Biz Out of office 1000 / / 18,750.00 13,548.00 / 0.00 0.00

Biz Out of office 2000 / / 36,000.00 25,488.00 14,400.00 / 0.00

Biz Out of office 3000 / / 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 /

Cene su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

Vip usluge postpaid NEObiz2

Aktivacija

Mesečna pretplata sa uređajem 1,799.00

Mesečna pretplata bez uređaja 1,199.00

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju 2,048.00

Dolazni i odlazni roming minut u okviru A1 Telekom Austria Grupe /

Minut razgovora unutar kompanije

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije

Uspostava poziva nakon potrošnje minuta dostupnih u okviru mesečne pretplate

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka

SMS ka mrežama u inostranstvu

MMS

GPRS (cena po MB protoka)

SMS potvrda za primljeni SMS

Blokada SIM kartice

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 

Promena vlasništva SIM kartice

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena)

Lista poziva

Pismo opomena

Kopija računa

Kopija liste poziva

Promena broja

Usluga kontrola troškova*

Usluga skračeno biranje brojeva

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje 

Korisničkog servisa i preslušavanje govornog automata

Naknada za prenos broja 

Cena

600.00

1,200.00

1,560.00

Neograničen sadržaj u okviru mesečne pretplate važi u nacionalnom saobraćaju i ne odnosi se na roming, međunarodni saobraćaj i usluge sa dodatom vrednošću.

Dolazni i odlazni roming minuti u okviru mesečne pretplate u NEObiz3, NEObiz5, NEObiz10 i NEObiz20 tarifama, važe za pozive u okviru A1 Telekom Austria Grupe (izuzev satelitskih i pomorskih mreža) i mogu se koristiti u nekoj od sledećih zemalja: Austrija, Hrvatska, Slovenija, Makedonija, 

Bugarska, Belorusija i Lihtenštajn. Odlazni roming pozivi pored gore navedenih zemalja važe i ka Srbiji. Tarifiranje u okviru roming minuta je 60/60s i za odlazne i za dolazne pozive.

Satelitske, avio i pomorske mreže obuhvataju usluge rominga u avionima ili prekookeanskim brodovima. Roming usluge su omogućene na brodovima i kruzerima gde je zastupljena pomorska mreža kompanije Maritime Communication Partners i Seanet Maritime kao i u avionima gde je zastupljena 

avio mreža kompanije AeroMobile AS.

Maksimalan broj prenesenih neiskorišćenih MB za prenos podataka u nacionalnom saobraćaju za naredni mesec, odgovara broju MB za prenos podataka koji su dostupni u tarifi. Neiskorišćeni dolazni i odlazni roming minuti se ne prenose u naredni mesec. Uslov za prenos jeste da se ostvari 

Internet sesija u prethodnom obračunskom periodu. Prikaz neiskorišćenog sadržaja se vidi na proveri stanja tek kada se ostvari prva Internet sesija u novom obračunskom periodu.

Naknada štete zbog neizvršenja ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu.

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

Mesečna pretplata bez uređaja važi uz ugovornu obavezu od 24 meseca.

Obračunski interval za pozive je po započetom minutu tj. na 60 sekundi, dok je obračunski interval za prenos podataka 1kb.

Neograničen pristup Internetu nakon potrošenih MB iz tarife je dostupan na svim NEObiznis tarifama po brzini od 64 kbit/s u nacionalnom saobraćaju.

0.00

0.00

0.00

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Dodatni paket + 1000 MB

0.00

0.00

0.00

0.00

0.00

50.85

0.00

0.00

300.00

1,200.00

360.00

0.00

0.00

0.00

0.00

15.00

15.00

0.00

100.00 150.00 200.00 500.00

0.00

0.00

Neograničeno Neograničeno Neograničeno Neograničeno Neograničeno

3,072.00 5,120.00 10,240.00 20,480.00

0.00

2,499.00 3,599.00 4,799.00 7,999.00

1,499.00 1,799.00 2,399.00 3,599.00

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta. Obračunski interval za prenos podataka je 1kb.

                                                                           NEObiznis tarife
NEObiz3 NEObiz5 NEObiz10 NEObiz20

                    Tarifa na koju korisnik prelazi

Biz Office / Biz Office 50 Biz Office 200
Biz Out of office 

350

Biz Out of office 

700

 Biz Out of office 

1000

 Biz Out of office 

2000

Biz Out of office 

3000

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi
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Vip Cenovnik usluga

Cena

120.00

240.00

420.00

180.00

300.00

420.00

600.00

1,200.00

1,560.00

*Pravila i cene promene tarife

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

Klasikentry/Klasikbiz / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Klasikbiz1 / / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Klasikbiz2/NEObiz2 / 7,080.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

NEObiz3 / 12,744.00 9,444.00 / 0.00 0.00 0.00

NEObiz5 / 28,584.00 18,750.00 13,548.00 / 0.00 0.00

NEObiz10 / 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,400.00 / 0.00

NEObiz20 / 42,000.00 40,800.00 36,000.00 25,488.00 14,000.00 /

Cene su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

NEObiz20

*Korisnici koji se opredele za tarifu bez uređaja sa ugovornom obavezom od 24 meseca, ne mogu tarifu promeniti na nižu do isteka ugovorne obaveze.

Sadržaji u okviru mesečnih pretplata ne odnose se na usluge sa dodatom vrednošću. Minuti u okviru tarifnog paketa Klasikbiz2 predviđeni za razgovore ka fiksnim linijama i Vip mreži se troše nakon potrošenih minuta ka svim mrežama, i odnose se na sve Vip mobile pakete i promocije osim za Vip 

mobile prepaid pakete Maxi mobile.

Neograničen pristup Internetu nakon potrošenih MB iz tarife je dostupan na svim Klasikbiznis tarifama po brzini od 64 kbit/s u nacionalnom saobraćaju.

Maksimalan broj prenesenih neiskorišćenih minuta ka svim mrežama, SMS poruka i MB za prenos podataka u nacionalnom saobraćaju za naredni mesec, odgovara broju minuta, SMS poruka i MB za prenos podataka ka svim mrežama koji su dostupni u tarifi. Prenos minuta se ne odnosi na minute 

ka Vip mreži i fiksnim linijama u okviru tarife Klasikbiz2. Uslov za prenos jeste da se ostvari bar po jedan ostvaren saobraćaj (poziv, SMS, sesija) u prethodnom obračunskom periodu. Prikaz neiskorišćenog sadržaja se vidi na proveri stanja tek kada se ostvari prva potrošnja tog tipa saobraćaja u 

novom obračunskom periodu.

Naknada štete zbog neizvršenja ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu.

Klasikentry/Klasikbiz Klasikbiz1
Klasikbiz2

/ NEObiz2
NEObiz3 NEObiz5 NEObiz10

Dodatni paket + 1000 MB

Dodatni paket + 3000 MB

Dodatni paket + 5000 MB

Mesečna pretplata bez uređaja važi uz ugovornu obavezu od 24 meseca.

Obračunski interval za pozive je po započetom minutu tj. na 60 sekundi, dok je obračunski interval za prenos podataka 1kb.

Dodatni paket + 20 min

Dodatni paket + 50 min

Dodatni paket + 100 min

Dodatni paket + 100 SMS

Dodatni paket + 250 SMS

Dodatni paket + 500 SMS

Cena razgovora postpaid korisnika sa agentom Korisnickog servisa, Pozivanje Korisničkog servisa i 

preslušavanje govornog automata
0.00

Naknada za prenos broja 0.00

*Usluga Kontrole troškova ne obezbeđuje kontrolu potrošnje Pretplatnika u realnom vremenu, jer sistemi za praćenje i obračun ostvarenog saobraćaja iz tehničkog razloga zahtevaju određeno vreme za obradu potrošnje te može doći do toga da 

realna potrošnja premašuje limit definisan uslugom. Vip mobile d.o.o. neće vršiti korekcije računa nastale prekoračenjem limita u gore opisanom slučaju.

Dodatni paketi

Promena broja 0.00

Usluga kontrola troškova* 50.85

Usluga skračeno biranje brojeva 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Lista poziva 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 1,200.00

MMS 15.00

GPRS (cena po MB protoka) 0.00

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju 9.90

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih poruka 4.90

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

Minut razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

Uspostava poziva nakon potrošnje minuta dostupnih u okviru mesečne pretplate 0.00

Besplatni razgovori u okviru Vip mreže i ka nacionalnim fiksnim linijama u okviru tarife / / 5,000.00

Besplatni prenos podataka u MB u nacionalnom saobraćaju 250.00 1,024.00 2,048.00

Besplatni minuti razgovora prema svim mrežama 50.00 200.00 400.00

Besplatne SMS poruke prema svim mrežama 50.00 200.00 400.00

Mesečna pretplata sa uređajem 499.00 899.00 1,499.00

Mesečna pretplata bez uređaja 329.00 589.00 969.00

                                                                           Klasikbiznis tarife
Vip usluge postpaid Klasikbiz Klasikbiz1 Klasikbiz2

Aktivacija 0.00
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Internet roming dodaci za korisnike na Biz Partner, Biz Partner Plus, Biz Partner Zauvek, Vip Biz, Vip Biznis i NEObiznis i Klasikbiznis tarifama

Naziv dodatka Mesečna pretplata

Global Surf 50 2,990.00

Global Surf 250 MB 8,990.00

Global Surf 500 MB 11,990.00

Global Surf 1 GB 22,990.00

Cene su u RSD sa PDV-om. Tarifiranje u okviru dodatka: 1 kb

                    Tarifa na koju korisnik prelazi

Klasikbiz, Biz Office 50, Biz Office 40, BPZ 20 besplatno besplatno 3000 din 3000 din 3000 din 3000 din

Klasikbiz1, Biz Office 200, Biz Office 150, BPZ 80, BPP 50, BP 50 nije moguće besplatno 3000 din 3000 din 3000 din 3000 din

Klasikbiz2, Biz Office 350, Biz Out of office 350, Biz Standard 300, BPZ 50, BPP 300, BP 350 nije moguće besplatno 3000 din 3000 din 3000 din 3000 din

NEObiz2, NEObiz3, Biz Office 700, Biz Out of office 700, Biz Standard 550, BPZ 500, BPP 500, BP 650 nije moguće nije moguće nije moguće 3000 din 3000 din 3000 din

NEObiz5, Biz Office 1000, Biz Out of office 1000, Biz Premium 1000, BPZ 1000, BPP 1000, Biz Partner 1200 nije moguće nije moguće nije moguće nije moguće 3000 din 3000 din

NEObiz10, Biz Office 2000, Biz Out of office 2000, Biz Premium 2000, BPZ 1800, BPP 2000, Biz Partner 2000 nije moguće nije moguće nije moguće nije moguće nije moguće 3000 din

NEObiz20, Biz Out of office 3000, Biz Premium 4000, BPZ 4000, BPP 2500 nije moguće nije moguće nije moguće nije moguće nije moguće 35000 din

Min Mesečna 

Potrošnja 390

Min Mesečna 

Potrošnja 690

Min Mesečna 

Potrošnja 990

Min Mesečna 

Potrošnja 1490

Min Mesečna 

Potrošnja 2490

Min Mesečna 

Potrošnja 3490

468.00 828.00 1,188.00 1,788.00 2,988.00 4,188.00

Pozivanje Korisničkog servisa, preslušavanje govornog automata i razgovor sa agentom 0.00

Osnovni SMS za VAS usluge 3.48

Bonus za prelazak sa pripaida na postpaid 0.00

Broj po izboru (Zlatni) 0.00

Broj po izboru (Standardni) 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Kopija liste poziva 0.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Promena tarife na višu 0.00

Lista poziva 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a 300.00

Naknada za ponovno aktiviranje ugovora 0.00

Promena vlasništva SIM kartice 0.00

GPRS (cena po kb protoka) 0.05

SMS potvrda za primljeni SMS 0.00

Blokada SIM kartice 0.00

SMS ka mrežama u Srbiji van paketa besplatnih minuta 2.88

SMS ka mrežama u inostranstvu 15.00

MMS 12.00

Minut razgovora van paketa besplatnih minuta (unutar kompanije) 2.40

Uspostava poziva 0.00

Minut razgovora u nacionalnom saobracaju (van kompanije) 5.88

Mesečna pretplata za 2 - 4 Pretplatnicka Broja 228.00

Minimalna Mesecna potrosnja

Besplatni minuti razgovora unutar kompanije 1,000.00

Uspostava poziva unutar paketa besplatnih razgovora unutar kompanije 0.00

NEO 10

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

Business Zero

Vip usluge postpaid

Aktivacija 0.00

8,990.00

11,990.00

22,990.00

Global Surf dodaci važe u evropskim zemljama, SAD, Kini i Kanadi (za sve operatore) izuzev za avio/pomorske i satelitske mreže.

Pravila i cene promene tarife

KLASIK
KLASIK PLUS

/ интарифа
NEO 2 NEO 4 NEO 6

Jednokratna naknada

2,990.00
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Vip Cenovnik usluga

Vip Cenovnik - Cene poziva ka kratkim brojevima

*Pravila i cene promene tarife

Tarifa na koju korisnik prelazi

Tarifa na kojoj se korisnik nalazi

MINCO 390 / 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

MINCO 690 2,400.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

MINCO 990 9,600.00 4,800.00 / 0.00 0.00 0.00

MINCO 1490 12,000.00 7,200.00 4,800.00 / 0.00 0.00

MINCO 2490 14,400.00 9,600.00 7,200.00 4,800.00 / 0.00

MINCO 3490 28,800.00 21,600.00 14,400.00 12,000.00 7,200.00 /

Podeli net paketi Cena

Podeli net 5 GB 1,690.00

Podeli net 10 GB 2,500.00

Podeli net 25 GB 3,900.00

Podeli net 50 GB 5,900.00

Podeli net 100 GB 9,900.00

Podeli net 200 GB 14,900.00

Podeli net 300 GB 19,900.00

Naknada za uslugu aktivacije Platinum pretplatničkog broja 36.000,00 RSD

Naknada za uslugu aktivacije Gold pretplatničkog broja 4.800,00 RSD

Naknada za uslugu aktivacije Silver pretplatničkog broja 1.200, RSD

Naknada u slučaju oštećenja/nevraćanja izdatog uređaja Atohi MobiWire 5.000,00 RSD

Naknada u slučaju oštećenja/nevraćanja izdatog uređaja Samsung Galaxy J3 (2017) 30.000,00 RSD

Naknade za uslugu aktivacije Platinum, Gold ili Silver pretplatničkih brojeva

Opis Iznos naknade

Cene su u RSD bez PDV-a, važe 24 sata dnevno. 

Obračunski interval 60 sekundi posle prvog minuta.

Podeli net paketi

Sadržaj iz Podeli net paketa važi u nacionalnom saobraćaju. Promocija važi od 21.09.2018. do 31.12.2018. uz ugovornu obavezu od minimum tri meseca. Promocija važi samo za pretplatnike pravna lica uz tarifne pakete Biz Partner Plus, Biz 

Partner Zauvek, Vip Biz, Vip Biznis i NEObiznis i Klasikbiznis, i dostupna je isključivo putem Vip-ovih internih kanala prodaje za pretplatnike pravna lica (SME i Large/Strategic kanali prodaje) i na prodajnim mestima Vip-ovog partnera BizUp doo. Za 

ponudu kontaktirajte svog dodeljenog account menadžera ili Biz Up prodavca.  Neiskorišćeni sadržaj Podeli net paketa se ne prenosi u naredni obračunski period. Zaokruživanje saobraćaja u okviru Podeli net paketa je po 1kb. Nakon potrošnje 

sadržaja iz Podeli net paketa obračun i naplata prenosa podataka se vrši kao u osnovnom tarifnom paketu  pretplatnika. Ukoliko pretplatnik uz osnovni tarifni paket ima dodatno aktiviran Podeli net paket i neki drugi tarifni dodatak koji važi u 

nacionalnom saobraćaju, prvo se obračunava i troši sadržaj iz osnovnog tarifnog paketa, nakon njegove potrošnje obračunava i troši se saobraćaj iz tarifnog dodatka, a nakon potrošnje tarifnog dodatka obračunava se i troši sadržaj iz Podeli net 

paketa.

Naknada u slučaju oštećenja/nevraćanja izdatog uređaja u Dođi i Probaj Biz tarifi

Opis Iznos naknade

Navedene cene izražene su u dinarima sa uračunatim PDV-om i važe počev od 7.8.2016. godine.

MINCO 350 MINCO 600 MINCO 1000 MINCO 1490 MINCO 2000 MINCO 3000

1981a kada a nije 1,2 / 24

198ab, kada a nije 1,5,6,7 40 /

19771 - Prijava smetnji / 24

19812 - Razna obaveštenja 5 60

195 - Tačno vreme 29 /

11811 - Obaveštenje o brojevima telefona pretplatnika 50 /

Naziv službe i kratki broj Cena za uspostavljanje poziva Cena po minutu razgovora
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Vip Cenovnik usluga

br. 26/2018 i važi od 10.12.2018

Vip mobile d.o.o.

Neograničen Internet 1 Neograničen Internet 5 Neograničen Internet 10 Neograničen Internet 20 Neograničen Internet 40 Neograničen Internet Pro

490.00 990.00 1,390.00 2,490.00 3,990.00 9,990.00

1 GB 5 GB 10 GB 20 GB 40 GB 80 GB

do 21.6 Mbit/s do 21.6 Mbit/s do 21.6 Mbit/s do 21.6 Mbit/s
do maksimalne brzine

dostupne u mreži

do maksimalne brzine

dostupne u mreži

do 64 Kbit/s do 64 Kbit/s do 64 Kbit/s do 64 Kbit/s do 64 Kbit/s do 64 Kbit/s

1 KB 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB 1 KB

600.00 600.00 600.00 600.00 600.00 /

803.39 803.39 803.39 803.39 803.39 uključen u tarifu

Neograničen Internet 1 Neograničen Internet 5 Neograničen Internet 10 Neograničen Internet 20 Neograničen Internet 40 Neograničen Internet Pro

/ 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00

7,119.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

11,187.00 6,102.00 / 0.00 0.00 0.00

17,289.00 12,204.00 8,136.00 0.00 0.00 0.00

Neograničen Internet 1 Neograničen Internet 5 Neograničen Internet 10 Neograničen Internet 20 Neograničen Internet 40 Neograničen Internet Pro

/ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

5,085.00 / 0.00 0.00 0.00 0.00

9,153.00 4,068.00 / 0.00 0.00 0.00

18,306.00 13,221.00 9,153.00 / 0.00 0.00

35,594.00 30,509.00 26,441.00 17,289.00 / 0.00

96,610.18 91,525.43 87,458.00 78,305.00 61,017.00 /

Obračunski interval za prenos podataka

Poslovne Internet tarife

Vip Internet tarife aktivirane posle 15.6.2012.

Vip usluge Internet

Aktivacija 0.00

Mesečna pretplata

Prenos podataka u nacionalnom saobraćaju dostupan uz maksimalnu brzinu u okviru 

Maksimalna brzina prenosa podataka

Cena nakon potrošenog prenosa podataka dostupnog uz maksimalnu brzinu 0.00

Brzina nakon potrošenog prenosa podataka u tarifi dostupnog uz maksimalnu brzinu

Cena uspostave poziva u nacionalnom saobraćaju 0.00

Cena minuta razgovora u nacionalnom saobraćaju prema svim mrežama 9.90

SMS u nacionalnom saobraćaju 3.97

SMS ka 1260 (Stanje na računu) u nacionalnom saobraćaju 0.00

MMS u nacionalnom saobraćaju 12.00

SMS/MMS ka mrežama u inostranstvu 12.00

Promena vlasništva SIM kartice 360.00

Zamena SIM kartice (izgubljena ili ukradena) 0.00

Pismo opomena 0.00

Kopija računa 0.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a (nakon privremenog ograničavanja usluga) 180.00

Naknada za ponovno aktiviranje SIM-a (nakon trajnog ograničavanja usluga) 600.00

Mesečne pretplate svih starih internet tarifa koje su bile dostupne do 07.05.2012. bice prilagođene porastu PDV-a (20%). Svim postojećim korisnicima na pomenutim tarifama mesečna pretplata biće uvećana za porast PDV-a.

Naknada za reaktivaciju ugovora (nakon raskida ugovora) 1,200.00

Dodatni paket prenosa podataka 500 MB 290.00

Vip Internet dodatak*

Vip Internet dnevni dodatak**

Naknada za nevraćen računar nakon isteka ugovorne obaveze 1.00

Cene iskazane u tabeli su u RSD sa PDV-om, važe 24 sata dnevno.

Neograničen Internet 5

U slučaju  promotivnih ponuda usluga, koje je moguće aktivirati putem SMS poruke, pozivanja korisničkog servisa ili govornog automata,  Pretplatnik je saglasan da se slanje SMS poruke od strane Pretplatnika za prihvat ponude odnosno pozivanje korisničkog servisa

ili govornog automata sa zahtevom za aktiviranje usluge, smatra  saglasnom izjavom volje Pretplatnika  i validnim  osnovom za  aktiviranje usluge, obračun mesečne pretplate i cene odabranih usluga.

Korisnik Vip Interneta nema mogućnost korišćenja govornih usluga, kao ni usluga sa dodatom vrednošću. Korisnik Vip Cube-a nema mogućnost usluga prenosa podataka u romingu.

U zavisnosti od rezultata izveštaja Kreditnog biroa o solventnosti korisnika, može se dogoditi da ćete u okviru ponude platiti 3 mesečne pretplate unapred koje će vam biti vraćene kroz 50% manju mesečnu pretplatu u narednih 6 meseci ili da vam ova ponuda neće

biti dostupna u skladu sa Pravilnikom o aktivaciji Vip mobile d.o.o. 

*Vip Internet tarifni dodatak je obavezan i važi isključivo za korisnike Vip Cube-a. Prenos podataka od 6 časova ujutru do podne do maksimalne brzine, vrši se bez obračuna potrošnje. Korišćenje tarifnog dodatka je obavezno je na 24 meseca.

**Vip Internet dnevni tarifni dodatak važi za sve korisnike na tarifama aktiviranim pre i posle 15.6.2012., i može se kupiti jednom u toku obračunskog ciklusa. Prenos podataka od 6 časova ujutru do podne je do maksimalne brzine, i vrši se bez obračuna potrošnje.

Dodatak važi do kraja obračunskog ciklusa.

"*Promocija ""Dupli dobitak"" podrazumeva snižene mesečne pretplate uz određene uređaje po ceni od 1 RSD, u sledećim tarifama:

U tarifi ""Neograničeni Internet 5"", uz MiFi modem Huawei E5573C LTE za 1 RSD, mesečna pretplata iznosi 649,00 RSD umesto 990,00 RSD; 

U tarifi ""Neograničeni Internet 10"", uz tablet Alcatel Pixi 4 7 za 1 RSD, mesečna pretplata iznosi 849,00 RSD umesto 1.390,00 RSD;

U tarifi ""Neograničeni Internet 20"", uz tablet Lenovo Tab 4 10 za 1 RSD, mesečna pretplata iznosi 1.749,00 RSD umesto 2.490,00 RSD; 

U tarifi ""Neograničeni Internet 40"", uz lap-top Lenovo IdeaPad 330-15 za 1 RSD, mesečna pretplata iznosi 2.749,00 RSD umesto 3.990,00 RSD.     

Promocija traje do 28.02.2019.  Vazi uz ugovornu obavezu od 24 meseca.

Obračunavanje se vrši po 1 KB. Za više informacija posetite naš sajt www.vipmobile.rs

Naknada štete zbog neizvršenja ugovorne obaveze je jednaka zbiru preostalih mesečnih pretplata do kraja UO, a Pretplatnik je dužan da plati i preostala dugovanja prema Vip mobile doo za svaku pojedinačnu uslugu.

Vip Internet tarife i usluge važe za poslovne korisnike.

Pravila i cene promene Vip Internet tarife aktivirane pre 15.6.2012.

Tarifa odabrana prilikom zaključenja ugovora


Neograničen Internet 1

Neograničen Internet 10

Neograničen Internet 20

Neograničen Internet 40

Neograničen Internet Pro

Neograničen Internet 10

Neograničen Internet 15

Pravila i cene promene Vip Internet tarife aktivirane posle 15.6.2012.

Tarifa odabrana prilikom zaključenja ugovora


Neograničen Internet 1

Neograničen Internet 5
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